
BOLETÍN No. 9.
AUTOEVALUACIÓN Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

I TRIMESTRE 2023.

“La actividad más alta que un ser humano puede alcanzar es 
aprender para entender porque el entendimiento es ser libre” 

(Baruch Spinoza)
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¡BIENVENIDOS!

El Grupo de Autoevaluación y Aseguramiento de la
Calidad en la Educación les da la bienvenida a este
nuevo periodo del año 2023 con la esperanza de
continuar brindando a toda nuestra comunidad una
educación de calidad enmarcada en el RESPETO,
la SOLIDARIDAD, la EMPATÍA, la DISCIPLINA y la
EXCELENCIA ACADÉMICA; es por eso, que
damos inicio a nuestros reportes trimestrales,
donde le damos a conocer los resultados de las
evaluaciones de la actividades académicas y
evaluación docente, paralelamente, se presentarán
las actividades transversales que van en PRO de la
calidad académica.
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SECRETARÍA CENTRO DE ESTUDIOS 
AERONÁUTICOS – CEA.

DIRECCIÓN ACADÉMICA DIRECCIÓN DE INVESTIGACIÓN 

1. Grupo Admisión, Registro y Asuntos Jurídicos

2. Grupo Administrativo y Financiero Bienestar 
Universitario

3.Grupo Planeación de la Educación

4. Grupo Autoevaluación y Aseguramiento de la 
Calidad en la Educación

1. Grupo Educación Aeronáutica, Extensión y 
Proyección Social

2.Grupo Educación Superior y Movilidad 
Académica 

Hola!!! Soy SIAC y te estaré contando todo lo relacionado con los 
mecanismos para el aseguramiento de la calidad del CEA

A continuación te presentamos la Estructura 
Organizacional del CEA:
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Dentro de las funciones del Grupo Autoevaluación y
Aseguramiento de la Calidad en la Educación se
encuentra:

1. Evaluar la calidad de los programas académicos
ofrecidos por el CEA, en coordinación con las
áreas académicas.

2. Evaluar y hacer seguimiento a la calidad de los
programas académicos ofrecidos, en coordinación
con las áreas académicas.

3. Realizar la evaluación docente de manera
periódica y socializar los resultados con miras al
mejoramiento del desempeño docente.

¿Sabías que…?

“Pero… ¿Cuáles son sus 
resultados?”
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Enero Febrero Marzo I trimestre 2023 I trimestre 2022

Series1 4,92 4,91 4,88 4,90 4,84

4,92

4,91

4,88

4,90

4,84

Indicador Actividades Académicas I trimestre 2023

RESULTADOS PROCESO AUTOEVALUACIÓN -
AUTORREGULACIÓN PRIMER TRIMESTRE 2023

La percepción de los servicios educativos
por parte de los estudiantes durante el
primer trimestre del 2023 estuvo valorada
con una calificación de 4,9, en comparación
con el primer trimestre del año 2022
(evaluado en 4,84), dando una muestra
clara de la satisfacción frente a aspectos
institucionales, a los diferentes ambientes
de aprendizaje y a nivel de los servicios
administrativos.



www.aerocivil.gov.co

RESULTADOS PROCESO AUTOEVALUACIÓN -
AUTORREGULACIÓN PRIMER TRIMESTRE 2023

4,9

4,5

4,9

4,8

4,2

4,3

4,4

4,5

4,6

4,7

4,8

4,9

5,0

Evaluación estudiante
docente

Autoevaluación docente Heteroevaluación Indicador Docente I
trimestre 2023

Indicador de Evaluación Docente I Trimestre 2023
A partir de la autoevaluación aportada por
los eventos académicos realizados en el
primer trimestre del 2023, se obtuvo una
calificación de 4,8 para el Indicador de
Evaluación Docente, la cual es resultado de
la evaluación Estudiante a Docente con 4,9,
la Autoevaluación Docente de 4,5 y la
Heteroevaluación con 4,9. Este resultado
evidencia que los Docentes del CEA cuentan
con el perfil esperado para la formación y
actualización en los diferentes espacios
académicos.
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Seguimiento al plan de mejoramiento institucional

Implementación plataforma académica HALCÓN
Actualización y aprobación de procedimientos

Aprobación e implementación de 
procedimientos resultados de aprendizaje TGTA.

ACTIVIDADES EN PROCESO DE 
CUMPLIMIENTO

Avance del 71% de las
acciones establecidas en el
Plan de Autorregulación de
condiciones Institucionales
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 Se plantea como un proceso formativo,
que además de crear cultura, contiene la
ruta educativa y transformadora que se
articula con el Sistema Integrado de la
Calidad Institucional, en el cual, se
verifican y contrastan los principios y
propósitos misionales y el desempeño de
sus funciones sustantivas.

 Sensibilización y capacitación continua.

 Dirigido a toda la comunidad académica
(personal administrativo, docentes,
estudiantes)

Modelo de Autoevaluación del CEA 

AutoevaluaciónAutoevaluación

AutorregulaciónAutorregulación

El Modelo de 
Autoevaluación y 
Autorregulación 

del CEA establece 
lineamientos de: 

El Modelo de 
Autoevaluación y 
Autorregulación 

del CEA establece 
lineamientos de: 

EvaluaciónEvaluación Autoevaluación

Autorregulación

El Modelo de 
Autoevaluación y 
Autorregulación 

del CEA establece 
lineamientos de: 

Evaluación

Mejoramiento 
continuo
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Condiciones de calidad –
Programa / Institucionales
(Obtención y renovación
Registro Calificado)

Modelo de Alta Calidad
CNA– Programa /
Institucionales
(Obtención y renovación
Acreditación de Alta Calidad)

USOAP

Organización de Aviación 
Civil Internacional

Dirección Nacional de 
Bomberos

Dirección de Gestión 
Humana de la Aerocivil

REFERENTES REFERENTES

INTEGRACIÓN MODELO DE AUTOEVALUACIÓN 
DEL CEA

Autoridad de la seguridad 
de la aviación civil

Actualización Modelo Autoevaluación y Autorregulación



AUTOEVALUACIÓN 
PROGRAMA TGTA
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Se planteó el proceso con base 
en los factores del CNA

Primer plan de 
Autoevaluación

Mayo 2021

Debido a los cambios en la 
normativa nacional y preparación 
de la visita de pares académicos 

se planteó realizar en el 2022

Planteamiento 
autoevaluación TGTA 

2022
Diciembre 2021

Socialización del proceso 
de autoevaluación

Abril 2022

Se ajusta el cronograma de 
autoevaluación para 

desarrollarlo en el 2022-2023

Junio 2022

Debido a que el modelo del CEA 
relaciona indicadores sobre el modelo 

del CNA.

Se decide actualizar el modelo de 
autoevaluación

Agosto 2022

01

Desarrollo propuesta de 
articulación del modelo de 

autoevaluación

Diciembre 2022

Inicio autoevaluación de la 
TGTA para el 2023

AUTOEVALUACIÓN TGTA

Abril 2023

Entrega del informa de 
autoevaluación

Diciembre 2023

RECORRIDO DE LA AUTOEVALUACIÓN DE PROGRAMA
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FASE 1.  CONCEPTUALIZACIÓN

- Plan de Difusión
- Socialización del 
proceso

FASE 2. PLANIFICACIÓN

- Revisión, clasificación y
ajuste de indiciadores e
instrumentos.

- Pilotaje.

- Definición de criterios
de ponderación

Revisión documental

FASE 3.  FASE DE 

EJECUCIÓN

- Aplicación de 
instrumentos de 
apreciación

- Procesos de 
autoevaluación en grupos 
focales

- Análisis de resultados

FASE 4. FINALIZACIÓN 
DEL PROCESO DE 

AUTOEVALUACIÓN

- Elaboración del informe 
de autoevaluación.

- Socialización y 
retroalimentación de 
resultados parciales

FASE 5. PLANES DE 
MEJORAMIENTO

- Desarrollo Plan de 
Mejoramiento
- Ajustes documentos.
- Aprobación del informe 
de autoevaluación.
Socialización de 
resultados finales

Mayo - AgostoPermanente a lo largo 
del proceso de 
autoevaluación

Junio: Instrumentos de 
apreciación.
Agosto: Evaluación 
documental y estadística
Septiembre: Análisis de 
resultados

Octubre – Noviembre: Elaboración del Informe de 
Autoevaluación por capítulos, juicios de valor y plan de 
mejoramiento.

Diciembre: Aprobación por parte de los cuerpos colegiados

FASES DEL PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN PROGRAMA TGTA
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INICIO DEL PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN PROGRAMA TGTA
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Veedores de los procesos de selección

El Grupo de Autoevaluación y Aseguramiento de la Calidad es veedor de los 
procesos de selección de determinados cursos dictados por el CEA
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Seguimiento al Programa de Prevención y Control del Consumo 
Indebido de Sustancias Psicoactivas en el personal aeronáutico.



¡GRACIAS! Los esperamos al finalizar 
el próximo trimestre.


